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Introduction
« Nous avons une raison de vivre : apprendre, découvrir, être libre. »

Richard Bach

À tous les âges, l’être humain a soif d’apprendre et de comprendre. Tout 
autant que le désir de liberté, la découverte reste un plaisir qui n’ennuie 
jamais. Suite à une découverte, nous souhaitons enchaîner sur une autre, 
après une sensation de liberté, nous allons subitement à la conquête 
d’une autre définition du mot « libre ».

Découverte et liberté sont liées, tout comme apprentissage et transmis-
sion. Depuis toujours, nous apprenons. Nous développons nos savoirs 
grâce à la transmission de nos ainés, de nos pairs pour devenir à notre 
tour des transmetteurs. Apprendre, comprendre, former et transmettre 
sont intrinsèques au vivant. Sans cela, l’ère humaine serait éteinte, ainsi 
que toutes les espèces de notre planète.

Certains d’entre nous sont animés par la transmission et souhaitent y 
consacrer du temps et de l’énergie. Nous avons besoin de ces personnes, 
surtout à notre époque où être à jour des nouveautés est essentiel, car 
beaucoup d’événements se passent relativement vite. Notamment avec 
l’avènement de la digitalisation, la concurrence sur les marchés, la montée 
en flèche des économies nouvelles…

Plus que jamais, se former devient nécessaire pour acquérir ou préserver 
notre liberté d’entreprendre, de changer de voie, de découvrir le champ 
des possibles… Et l’ensemble des acteurs de notre écosystème l’a bien 
saisi…

Pour répondre à ces enjeux, le formateur a une réelle responsabilité. 
Il ne doit pas uniquement être un expert, il doit maîtriser du bout des 
doigts la légalité, les autorités de régulation de son secteur d’activité, ses 
droits et ses devoirs. Aussi, il doit se former aux nouvelles méthodes, 
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technologies et savoirs pour rester à la pointe de son domaine. Enfin, 
il devra maîtriser les techniques de prospection, de vente et de fidé-
lisation afin de faire perdurer ses formations dans un environnement 
concurrentiel.

Comprendre le cadre spatio-temporel et l’écosystème du secteur de la 
formation est important. Être animé par l’envie de former ne suffit pas. 
Pour devenir un professionnel de la formation, il va falloir chercher 
les informations pertinentes au bon moment et mettre son énergie au 
bon endroit. Ce guide a été conçu afin de vous apporter l’ensemble des 
informations dont vous avez besoin pour vous lancer et faire fructifier 
votre activité.

Cet ouvrage s’adresse à toutes les personnes qui s’intéressent de près 
ou de loin au domaine de la formation professionnelle quels que soit 
leur projet et leur niveau d’expérience. En effet, que vous soyez novice 
ou expérimenté, formateur occasionnel ou permanent, indépendant ou 
créateur de votre propre organisme… vous y retrouverez des informa-
tions essentielles et des conseils pratiques pour vous aider dans votre 
quotidien de formateur.

Ce guide se structure autour de 9 chapitres thématiques qui couvrent 
l’ensemble des piliers qu’un formateur doit maîtriser dont des éléments 
de réponse concrets à toutes les questions qu’il doit se poser.

 - Quelles sont les étapes à suivre pour lancer mon activité de formation ?

 - Quels sont mes droits et obligations en tant que formateur ?

 - Comment obtenir la certification Qualiopi ?

 - Comment construire, mettre en valeur et commercialiser une offre 
de formation ?

 - Comment rendre éligibles mes actions de formation au financement 
par le compte personnel de formation (CPF) ?

Pensé et construit comme un guide capable de vous accompagner tout 
au long de vos démarches, vous y trouverez un condensé  d’informations 
pratiques sur le marché de la formation, ses acteurs et ses enjeux. En 
suivant ce guide étape par étape vous disposerez de toutes les clés 
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nécessaires pour développer votre activité. Ceci, afin de vous lancer sur 
un marché au mode de fonctionnement encore flou où les opportunités 
sont immenses.

En vous souhaitant un bel apprentissage et une très bonne mise en 
pratique !





CHAPITRE 1

Être formateur 
aujourd’hui

Executive summary

• Si vous décidez de lire ce guide, c’est que le secteur de la formation 
professionnelle vous intéresse. Vous envisagez peut-être de créer votre 
propre organisme de formation ou alors de devenir formateur indépendant 
et construire, préparer et animer vos propres sessions de formations.

• La première partie de ce guide vous permettra de passer du rêve à la 
réalité, de la théorie au réel. Elle concentre un maximum d’informations 
sur le monde de la formation professionnelle et le métier de formateur afin 
que vous puissiez rapidement savoir si ce domaine d’activité est fait pour 
vous. Vous y retrouverez les chiffres clés ainsi que les grandes tendances 
du secteur et un focus détaillé sur les attendus, les compétences et le 
quotidien du métier de formateur.

• À l’issue de cette première partie, nous vous inviterons à prendre un temps 
de réflexion et à répondre aux deux questions suivantes :

• Question 1 : Le secteur de la formation professionnelle répond-il à mes 
attentes ?

• Question 2 : Est-ce que je dispose des qualités et compétences néces-
saires pour évoluer dans le secteur de la formation professionnelle ?




